
sncf transilien
ligne c

tout 
savoir 
sur les 
travaux

la ligne c est entrée depuis 
l’an dernier dans une phase 
d’intensification des travaux 
de modernisation du réseau 
en Île de France. en 2015, 
140 M€ sont investis pour 
remplacer, entre autres, 35 
appareils de voie et 4 500 m 
de voie.

de la
ligne c
en 
2015

la réalisation de ces chantiers 
de façon massifiée implique 
des modifications de l’offre 
commerciale les soirs de la 
semaine et les week-ends. 
c’est pourquoi nous mettons 
un dispositif d’information 
renforcé et des solutions 
alternatives pour vous 
acheminer à destination.
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1.
vous satisfaire
l’ambition de la ligne c est de moderniser les 
infrastructures utilisées de manière intensive 
en aPPortant une solution à vos déPlacements 
quotidiens.

02 03

540 000
voYageurs/jour

24 
trains/heure
dans le 
tunnel 
intramuros

branches
départeMents7

zone
hyperdense

Pontoise

saint-martin
d’étamPes

dourdan la forêt

saint-quentin
en Yvelines

versailles château
rive-gauche

1 Milliard d’€ en 5 ans
Pour une modernisation accélérée  
de la ligne la Plus ancienne du réseau.

régénérer et moderniser les composants 
de l’infrastructure pour gagner en ponctualité.

réduire la moyenne d’âge du rail (de 17 ans à 6 ans) dans la zone  
hyperdense entre champ de mars tour eiffel et Paris austerlitz.

développer des nouveaux pôles d’échanges multimodaux 
et rénover nos gares.

continuer à proposer des trains ou des solutions alternatives 
pour permettre vos déplacements au quotidien.

informer clairement le plus tôt possible
pour que vous puissiez organiser au mieux vos trajets.

1
2
3
4
5

régénération caténaires    600M€
accéssibilité gares    200M€ 
Pôle d’échange de juvisY     100M€
reconstruction Poste de vitrY    100M€

massY Palaiseau

versailles chantiers
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2.
15 chantiers
majeurs
4 500 M de renouvellement voie ballast
35 renouvelleMents d’aPPareils voie
11 gares mises en accessibilité
8 kM de porteurs caténaires remaniés
2 pôles d’échanges multimodaux
renouvelleMent d’une centaine  
de comPosants de signalisation

ouest+

Pôle d’échanges 
multimodal 
de versailles 
chantiers
[ fév - sePt - oct ]

11

renouvellement 
de 9 aiguillages
à invalides
[ juillet - août ]

3

renouvellement 
voie ballast 
montebello  
de 4 500m
[ juillet - août ]

4

sda 2015 - 2017
•	 av du Pdt kennedY
•	 chamP de mars
•	 boulainvilliers
•	 musée d’orsaY
•	 invalides
[ juin - décembre ]

5

nord+

6 7

travaux 
tangentielle 
nord à ermont
+ maintenance
[ janv - juin / sePt - oct ]

sda vmi
•	 av henri martin
•	 av foch
•	 neuillY Pte maillot
•	 Péreire levallois
•	 Pte de clichY
•	 st-ouen
[ mai - juin / sePt - oct ]

maintenance  
renforcée entre 
juvisY et étamPes
+ travaux sda
éPinaY sur orge
[ mars - juin / sePt - oct ]

13

essonne+

renouvellement
de 10 aiguillages
à juvisY
[ mars - juin ]

14

juvisy+

grand 
Pôle intermodal 
de juvisY
[ janv - déc ]

15

val de Marne+

8 9

renouvellement 
de 2 mats de si-
gnalisation entre 
bibliothèque 
et juvisY
+ maintenance
[ janv - fév - avril - 
mai - juil - sePt ]

10

renouvellement
de 9 aiguillages
à ivrY et vitrY
[ mai - sePt / nov ]

renouvellement
de 2 aiguillages
à orlY
[ novembre ]

renouvellement 
de 3 aiguillages
à Pont du 
garigliano
[ mars ]

1

intraMuros+

maintenance 
renforcée
[ fév - mai / sePt - oct ]

2

12

renouvellement
de 2 aiguillages  
à st-cYr
[ mars ]

castor+ castor+ castor+
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localisation des travaux

desserte imPactée Par les travaux



3.
les temPs 

forts en 2015
zoom sur ...

les week-ends « rouges »
un castor élargi Pour l’été 2015

42 semaines de travaux de nuit
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08

les 
week-ends
« rouges »
les week-ends « rouges », qu’est-ce que c’est ?
il s’agit des week-ends pénalisants pour la circulation des 
trains durant lesquels nous vous conseillons de ne pas 
eMprunter la ligne c.

conseil Fûté rer c : 

lors de ces week-ends rouges nous vous conseillons 

de rePorter votre trajet et/ou Privilégier  

des solutions alternatives comme le coivoiturage.

avec idvrooM.coM, transilien vous reMbourse.

>> à Quelles dates sont les week-ends « rouges » ?

à vos agendas ! 
au cours de l’année 2015, il y aura 5 week-ends fortement perturbés 
dont les impacts seront très pénalisants pour la circulation des trains.
un livret reprenant en détail les modifications de l’offre commerciale et les 
horaires des bus de substitution sera disponible dans les gares pour chacun 
de ces week-ends.

avril

19

avril

18 septeMbre

27

septeMbre

26 noveMbre

29

noveMbre

28
Mai

25

Mai

24

Mai

23
Mai

17

Mai

16

Mai

15

09

saint-Martin 
d’étaMpes

dourdan 
la Forêt

versailles château
rive-gauche

brétignY sur orge

savignY sur orge

pontoise

Massy 
palaiseau

st-ouen l’aumône

st-ouen l’aumône liesse

PierrelaYe

montignY beauchamP

franconville le Plessis b.

cernaY

ermont-eaubonne

st-gratien

éPinaY sur seine

gennevilliers

les grésillons

st-ouen

Po
rt

e d
e c

lic
hY

Pé
re

ire
 le

va
ll

ois

neu
ill

Y-P
ort

e m
aill

ot

Pa
la

is 
des

 c
ongrè

s

ave
nue f

och

ave
nue h

en
ri 

m
art

in

bo
ula

in
vil

lie
rs

ave
nue d

u Pr
és

id
en

t k
en

ned
Y

maiso
n d

e r
adio

 fr
ance

villeneuve le roi

ablon

athis mons

éPinaY sur orge

ste-geneviève des bois

st-michel sur orge

le
s s

aule
s

c. d
’a

nto
nY

m
. v

er
riè

re
s

lo
ngju

m
ea

u
chill

Y m
aza

rin

gra
vig

nY-b
aliz

Y
Pe

tit
 va

ux

la
 n

orv
ill

e

arP
ajo

n

ég
lY

br
eu

ill
et

br
eu

ill
et

 vi
ll

age

st
-c

hér
on

se
rm

aise

dourd
an

m
aro

ll
es

 

en
 h

ure
Po

ix

bo
ura

Y

la
rd

Y

cham
ara

nde

ét
ré

chY

ét
am

Pe
s

ig
nY

bi
èv

re
s

va
ubo

Ye
n

jo
uY e

n jo
sa

s

Pe
tit

 jo
uY l

es
 lo

ges

chaville vélizY

meudon val fleurY

issY

javel

Porchefontaine

cham
P d

e m
ars

to
ur e

iff
el

Pa
ris

 a
ust

er
lit

z

bi
bl

io
th

èq
ue f

. m
itt

er
ra

nd

viroflaY 
rive-gauche

issY val de 
seine

les ardoines

Pont du garigliano

juvisY sur orge

st
-m

ic
hel

notr
e d

ame

m
usé

e d
’o

rs
aY

Po
nt d

e r
ungis

aér
oPo

rt
 d

’o
rl

Y

orl
Y v

ill
e

ru
ngis 

la
 f.

Po
nt d

e l
’a

lm
a

in
va

lid
es

saint-Quentin
en yvelines

versailles  
chantiers

st-cYr

vitry sur seine

circulation interroMpue

val de Marne+

renouvellement
de 9 aiguillages
à vitrY sur seine
et choisY le roi

val de Marne+

renouvellement
de 2 mats de  
signalisation  
entre 
bibliothèque 
et juvisY
+ 
maintenance

#1 week-end rouge #1

avril

19

avril

18

Missions impactées
romi, gota, mona cime, vick, nora 
deba, debo, elba, sara, lara & jill.

des bus de substitution seront mis en place.

zoom sur ...

choisy le roi

ivrY sur seine
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renouvellement
de 
10 aiguillages
à 
juvisY

juvisy sur seine

ivrY sur seine

vitrY sur seine

saint-Martin 
d’étaMpes

#2 week-end rouge #2*

Mai

15

10

Missions impactées
sara, elba, deba, debo lara,
vick, jill & cime.

des bus de substitution seront mis en place.
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val de Marne+
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de 2 mats de  
signalisation  
entre 
bibliothèque 
et 
juvisY
+
 maintenance

#2 week-end rouge #2*

Mai

17

Mai

16

11

Missions impactées
sara, elba, deba, debo, lara, 
vick, jill, cime, romi, gota, nora & mona.

des bus de substitution seront mis en place.

circulation interroMpue

circulation partielle

*succeptible d’évoluer jusqu’à 2 mois avant la date des travaux *succeptible d’évoluer jusqu’à 2 mois avant la date des travaux
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week-end rouge #3*

Mai

25

Mai

24#3

13

Missions impactées
sara, elba, deba, debo, lara, 
vick, jill, cime, romi, gota, nora & mona.

des bus de substitution seront mis en place.
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en yvelines

versailles  
chantiers

st-cYr

juvisy+

renouvellement
de 
10 aiguillages
à juvisY

juvisy sur seine

ivrY sur seine

vitrY sur seine

val de Marne+

renouvellement
de 2 mats de  
signalisation  
entre 
bibliothèque 
et 
juvisY
+ 
maintenance

saint-Martin 
d’étaMpes

week-end rouge #3*

Mai

23

Missions impactées
sara, elba, deba, debo lara,
vick, jill & cime.

des bus de substitution seront mis en place.

circulation interroMpue

circulation partielle

*succeptible d’évoluer jusqu’à 2 mois avant la date des travaux *succeptible d’évoluer jusqu’à 2 mois avant la date des travaux
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circulation interroMpue

week-end rouge #4*

saint-Martin 
d’étaMpes

septeMbe

27

septeMbre

26#4

14

Missions impactées
sara, elba, deba, debo, lara, vick, 
jill, cime, romi, gota,nora & mona.

des bus de substitution seront mis en place.
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des aiguillages
à
vitrY sur seine
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ivrY sur seine

juvisY sur seine

circulation interroMpue

intraMuros+

schéma directeur
d’accéssibilité
 2015 - 2017
•	 av du Pdt kennedY
•	 chamP de mars
•	 boulainvilliers
•	 musée d’orsaY
•	 invalides
•	 st-ouen

#5 week-end rouge #2*

noveMbre

29

noveMbre

28

15

Missions impactées
elba, sara, deba, debo, lara, romi, 
gota, mona, nora, vick, cime & jill.

des bus de substitution seront mis en place.

choisY le roi

*succeptible d’évoluer jusqu’à 2 mois avant la date des travaux *succeptible d’évoluer jusqu’à 2 mois avant la date des travaux
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4. 
vous informer 
et vous 
accomPagner
28 week-ends travaux dont 5 week-ends « rouges »
1 coupure castor de 6 semaines
42 seMaines de travaux de nuit

>> pour vous accoMpagner nous Mettons en place 
un dispositiF renForcé de coMMunication et 
d’inForMation.

des articles sur le blog 
et le site transilien sur les travaux

des calendriers trimestriels 
pour vous alerter 1 à 3 mois avant les travaux

des résumés mensuels 
dans le mag’ligne c pour rappeler les travaux du mois

des affiches horaires 
dans les gares à j-2 pour préparer vos trajets

la disponibilité des agents sncF 
pour vous informer en temps réel

des stands travaux d’information et d’accueil
en amont des week-ends rouges et de castor

>> nous proposons des solutions alternatives  
Quand vous ne pouvez pas diFFérer 
vos déplaceMents.

+ de 800 agents déployés dans les gares
pour vous orienter vers les bus  
et autres solutions de substitution

9 000 bus de substitution
mis en place

une signalétique renforcée pour vous orienter 
aisément dans les gares impactées



un castor élargi 
Pour l’été 
2015
cet été, les travaux castor nécessitent une interruPtion 
des circulations entre Paris austerlitz, javel et avenue 
henri martin.

>> Qu’est-ce Que castor et castor+ ?

depuis 1996, le programme castor consiste à réaliser chaque 
année entre mi-juillet et mi-août des travaux de consolidation des 
ouvrages d’art de la ligne c.
depuis quelques années, nous profitons de l’interruption des circulations lors des 
travaux castor pour régénérer certaines de nos installations : remplacement de 
rail, de voie, de ballast etc. nous parlons alors du programme castor +.
cet été castor+ et les travaux de mise en accessibilité des gares nous obligent à 
élargir le périmètre de l’interruption des circulations.

18

castor+ 2015, 
du Mercredi 15 juillet au saMedi 22 août
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intraMuros+

renouvellement 
voie ballast 
montebello  
de 4  500m
entre st-michel 
notre dame
et 
Paris austerlitz

intraMuros+

renouvellement 
de 9 aiguillages
à 
invalides

intraMuros+

schéma directeur
d’accéssibilité
 2015 - 2017
•	 av du Pdt kennedY
•	chamP de mars
•	boulainvilliers
•	musée d’orsaY
•	 invalides
•	 st-ouen

19

plus de 900 bus pour réaliser 2 circuits simultanés
Paris austerlitz <> st-michel notre dame <> musée d’orsay <> invalides
invalides <> Pt de l’alma <> champ de mars tour eiffel <> avenue du P. kennedy <> javel

en raison des travaux de voie 
du 25 juillet au 23 août le rer a    interrompt  
ses circulations entre la défense et auber.

zoom sur ...zoom sur ...



5.
3 tYPes 

de travaux
zoom sur ...

le renouvellement aPPareil voie
le renouvellement voie ballast

le grand Pôle intermodal de juvisY

20 21



le 
renouvellement
aPPareil voie

22

>> Qu’est-ce Qu’un renouvelleMent d’appareil de voie ?

Démontage de l’aiguillage.
L’aiguillage est coupé en 
morceaux.

LE DÉMONTAGE LA DÉPOSE LE TERRASSEMENT LA REPOSE 
AVEC SOUDURE

Les coupons de rail et 
les traverses usagés sont 
retirés de la voie ; l’engin 
de manutention attrappe 
l’appareil de voie en 
une ou plusieurs parties et 
les charge dans un wagon.

Le ballast est retiré par 
un engin de terrassement 
sur une couche 
d’approximativement 20 cm. 
Il est trié, réinséré puis mis 
à niveau une première fois.

3

Acheminement du nouvel appareil. 
L’engin repose l’appareil de voie 
au millimètre près.
Les soudures sont réalisées et 
une bourreuse mécanique lourde 
vient tasser le ballast et le niveler 
selon les prescriptions techniques.

4
LA STABILISATION

ET REMISE EN SERVICE

L’appareil de voie doit se stabiliser 
dans son nouvel environnement 
pendant environ 48 heures, générant 
un ralentissement des circulations. 
La bourreuse mécanique lourde revient 
pour remettre à niveau une dernière fois 
l’appareil dans sa position définitive.

521

LE REMPLACEMENT D’UN APPAREIL DE VOIE
COMMENT ÇA MARCHE ?

24 000
aiguillages sur 
le réseau principal

400 000 €
est le coût d’un
remplacement d’aiguillage 

350
aiguillages renouvelés 
chaque année

8h
durée des travaux
principaux

un appareil de voie est un aiguillage permettant de changer d’itinéraire, c’est-à-
dire de passer d’une voie à une autre. lorsque cela est possible un aiguillage en 
traverses en bois est remplacé par un aiguillage en traverses en béton. 
comment ça marche ?

23
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Mars 2015
01

02 03 04 05 06 07 08

09 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29

30 31

avril 2015
01 02 03 04 05

06 07 08 09 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30

invalides
renouvelleMent 9 appareils de voie

juillet 2015
01 02 03 04 05

06 07 08 09 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31

août 2015
01 02 03 01 02

03 04 05 06 07 08 09

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

31

ivry, vitry & choisy le roi
renouvelleMent 9 appareils de voie

Missions impactées
vick, jill, cime, romi, gota, nora & mona.

septeMbre 2015
01 02 03 04 05 06

07 08 09 10 11 12 13

14 15 16 17 18 19 20

21 22 23 24 25 26 27

28 29 30

octobre 2015
01 01 02 03 04

05 06 07 08 09 10 11

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31

Mars 2015
01

02 03 04 05 06 07 08

09 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29

30 31

avril 2015
01 02 03 04 05

06 07 08 09 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30

juvisy
renouvelleMent 10 appareils de voie

Missions impactées
vick, jill, cime, romi, gota, nora & mona.

Mai 2015
01 02 03 01 02 03

04 05 06 07 08 09 10

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30 31

juin 2015
01 02 03 04 05 06 07

08 09 10 11 12 13 14

15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26 27 28

29 30

Mars 2015
01

02 03 04 05 06 07 08

09 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29

30 31

avril 2015
01 02 03 04 05

06 07 08 09 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30

choisy le roi

Démontage de l’aiguillage.
L’aiguillage est coupé en 
morceaux.

LE DÉMONTAGE LA DÉPOSE LE TERRASSEMENT LA REPOSE 
AVEC SOUDURE

Les coupons de rail et 
les traverses usagés sont 
retirés de la voie ; l’engin 
de manutention attrappe 
l’appareil de voie en 
une ou plusieurs parties et 
les charge dans un wagon.

Le ballast est retiré par 
un engin de terrassement 
sur une couche 
d’approximativement 20 cm. 
Il est trié, réinséré puis mis 
à niveau une première fois.

3

Acheminement du nouvel appareil. 
L’engin repose l’appareil de voie 
au millimètre près.
Les soudures sont réalisées et 
une bourreuse mécanique lourde 
vient tasser le ballast et le niveler 
selon les prescriptions techniques.

4
LA STABILISATION

ET REMISE EN SERVICE

L’appareil de voie doit se stabiliser 
dans son nouvel environnement 
pendant environ 48 heures, générant 
un ralentissement des circulations. 
La bourreuse mécanique lourde revient 
pour remettre à niveau une dernière fois 
l’appareil dans sa position définitive.

521

LE REMPLACEMENT D’UN APPAREIL DE VOIE
COMMENT ÇA MARCHE ?

24 000
aiguillages sur 
le réseau principal

400 000 €
est le coût d’un
remplacement d’aiguillage 

350
aiguillages renouvelés 
chaque année

8h
durée des travaux
principaux

  800 entre 30 & 40

pont du garigliano
renouvelleMent 3 appareils de voie

Missions impactées
vick, jill & cime

les seMaines suivant la pose de l’aiguillage des ralentisseMents peuvent 
nous obliger à ModiFier  le plan de transport et à suppriMer des trains.

zoom sur ... 42 seMaines 
de travaux de nuit

de la ligne c



en 2015, commencent les travaux de rénovation du grand Pôle 
intermodal de juvisy qui vont s’étendre jusqu’en 2020.

le 
renouvellement 
voie ballast

24

>>  le renouvelleMent voie ballast

1. Le dégarnissage
L’engin soulève la voie et extrait l’ancien ballast. 
La partie récupérable est redéposée sous la voie, 
tandis que le ballast non récupérable est chargé 
dans des wagons situés à l’avant de la machine.

2. La substitution
Les attaches des rails sont retirées pour pouvoir écarter 
les anciens rails de la voie. Les vieilles traverses en bois 
sont retirées et remplacées par des traverses en béton. 
Les longs rails neufs sont progressivement mis en place, 
fixés sur les traverses et soudés entre eux.

4. La libération et 
le nivellement supplémentaire
Le rail est amené à une température comprise entre 
20 et 32°C. Il s’agit de préparer le rail aux efforts de dilation 
et de traction qu’il subit en permanence lors des variations 
de température. Des ajustements de la voie sont effectués : 
remise à niveau et ajout de ballast. 

3. Le relevage
Du ballast est déversé pour stabiliser la voie 
et la positionner à la bonne hauteur. 
Cette remise à niveau de la voie permet des 
ajustements précis de 80 mm maximum.

COMMENT ÇA MARCHE ? 

3 4

21

25

le grand Pôle 
intermodal 
de juvisY

>>  nous construisons pour vous  
 le grand pôle interModal de juvisy

plus de  
100 Millions 
d’euros 
investis

zoom sur ... zoom sur ...

cet été sur la ligne un renouvellement voie ballast de 4 500 m, dit 
rvb, sera réalisé dans le tunnel de Paris intramuros durant la coupe 
castor.

comment ça marche ?

créer un vrai pôle d’échanges multimodal dans un environnement urbain rénové
 
Moderniser et embellir la gare

Favoriser les déplacements porte à porte par des services rénovés
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À PORTÉE DE MAIN.

  Téléchargez l’appli SNCF Transilien

  Rendez-vous sur transilien.com ou transilien.mobi
 
Les agents Transilien sont également présents, 
en gare ou par téléphone au 3658*, pour faciliter 
vos trajets.

 *(0,23€/min à partir d’un poste fixe)

PLANIFIER VOTRE TRAJET 
(ITINÉRAIRE, HORAIRES...)
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3

POUR LES ALERTES INFOS TRAFIC, 
CHOISISSEZ VOS JOURS ET HORAIRES

4

RECEVEZ VOS ALERTES
PAR MAIL

RECEVEZ VOS ALERTES
PAR NOTIFICATION

CLIQUEZ SUR « ALERTES INFOS 
TRAVAUX »

ET ENREGISTREZ TOUTE L’INFO  
SUR L’INFORMATION.
DÉCOUVREZ LES COULISSES  
ET LES SERVICES DE L’INFORMATION 
SNCF TRANSILIEN. 
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L’INFORMATION SNCF TRANSILIEN 
À PORTÉE DE MAIN.

  Téléchargez l’appli SNCF Transilien

  Rendez-vous sur transilien.com ou transilien.mobi
 
Les agents Transilien sont également présents, 
en gare ou par téléphone au 3658*, pour faciliter 
vos trajets.
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  Rendez-vous sur transilien.com ou transilien.mobi
 
Les agents Transilien sont également présents, 
en gare ou par téléphone au 3658*, pour faciliter 
vos trajets.

 *(0,23€/min à partir d’un poste fixe)

PLANIFIER VOTRE TRAJET 
(ITINÉRAIRE, HORAIRES...)

SN
C

F 
- 

2 
p

la
ce

 a
ux

 É
to

ile
s 

- 
C

.S
. 7

00
01

 -
 9

36
33

 L
A

 P
LA

IN
E 

SA
IN

T-
D

EN
IS

 C
ED

EX
 -

 R
.C

.S
. B

O
B

IG
N

Y 
B

 5
52

 0
49

 4
47

 -
 IM

PR
IM

É 
EN

 U
.E

. -
 0

3/
20

14

ABONNEZ-VOUS AUX ALERTES INFOS TRAFIC ET TRAVAUX.

TRANSILIEN.COM APPLICATION 
SNCF TRANSILIEN

ALLEZ SUR TRANSILIEN.COM 
RUBRIQUE « PRÉPAREZ VOTRE TRAJET »

CLIQUEZ SUR « ÉTAT DU TRAFIC ET TRAVAUX » CLIQUEZ SUR « S’ABONNER AUX ALERTES »

2

CLIQUEZ SUR « CRÉER MON COMPTE » 
ET REMPLISSEZ VOS COORDONNÉES

UN EMAIL DE CONFIRMATION 
VOUS EST ENVOYÉ

CHOISISSEZ VOS LIGNES FAVORITES, 
JOURS ET HORAIRES

3

4

5

1
ALLEZ SUR L’APPLICATION SNCF TRANSILIEN 
RUBRIQUE « INFOS TRAFIC »

1

2

CHOISISSEZ VOS LIGNES FAVORITES
ET CLIQUEZ SUR « DÉTAILS »

3

POUR LES ALERTES INFOS TRAFIC, 
CHOISISSEZ VOS JOURS ET HORAIRES

4

RECEVEZ VOS ALERTES
PAR MAIL

RECEVEZ VOS ALERTES
PAR NOTIFICATION

CLIQUEZ SUR « ALERTES INFOS 
TRAVAUX »

ET ENREGISTREZ TOUTE L’INFO  
SUR L’INFORMATION.
DÉCOUVREZ LES COULISSES  
ET LES SERVICES DE L’INFORMATION 
SNCF TRANSILIEN. 

SN
C

F 
- 

2 
p

la
ce

 a
ux

 É
to

ile
s 

- 
C

.S
. 7

00
01

 -
 9

36
33

 L
A

 P
LA

IN
E 

SA
IN

T-
D

EN
IS

 C
ED

EX
 -

 R
.C

.S
. B

O
B

IG
N

Y 
B

 5
52

 0
49

 4
47

 -
 IM

PR
IM

É 
EN

 U
.E

. -
 0

3/
20

14

V3_DEPLIANT.indd   1-3 26/03/14   18:12

Ph
ot

o 
- s

n
c

f



ré
al

isa
tio

n 
: c

om
m

un
ic

at
io

n 
li

gn
e 

c
 - 

fé
vr

ie
r 2

01
5 

/ P
ho

to
 - 

Ph
ilip

pe
 f

ra
Ys

ei
x

pour rester inforMés ou échanGer avec nous

le BloG de la liGne
http://malignec.transilien.com

donner son avis, partager des idées
découvrir les coulisses de la ligne
suivre l’actualité de la ligne

le tchat de la liGne
http://tchatlignec.transilien.com

de 13h à 14h30 le 1er Jeudi de chaque mois
intéragir avec les acteurs de la ligne
suivre l’actualité de la ligne

le cluB clients de la liGne
clubclientslignec@sncf.fr

sur inscription
être tenu informé en avant-première
échanger et progresser ensemble

le fil twitter de la liGne
@rerc_sncf

recevoir de l’info trafic en direct
demander des conseils
partager des idées

l’application et le site transilien

recevoir de l’info trafic en direct
s’informer sur les travaux
télécharger les fiches horaires

les agents de la ligne

pour rester inforMés ou échanGer avec nous

le BloG de la liGne
http://malignec.transilien.com

donner son avis, partager des idées
découvrir les coulisses de la ligne
suivre l’actualité de la ligne

le tchat de la liGne
http://tchatlignec.transilien.com

de 13h à 14h30 le 1er Jeudi de chaque mois
intéragir avec les acteurs de la ligne
suivre l’actualité de la ligne

le cluB clients de la liGne
clubclientslignec@sncf.fr

sur inscription
être tenu informé en avant-première
échanger et progresser ensemble

le fil twitter de la liGne
@rerc_sncf

recevoir de l’info trafic en direct
demander des conseils
partager des idées

l’application et le site transilien

recevoir de l’info trafic en direct
s’informer sur les travaux
télécharger les fiches horaires

vous tenir informés
répondre à vos questions
vous orienter

pour rester inforMés ou échanGer avec nous

le BloG de la liGne
http://malignec.transilien.com

donner son avis, partager des idées
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l’application et le site transilien

recevoir de l’info trafic en direct
s’informer sur les travaux
télécharger les fiches horaires

pour rester inforMés ou échanGer avec nous

le BloG de la liGne
http://malignec.transilien.com

donner son avis, partager des idées
découvrir les coulisses de la ligne
suivre l’actualité de la ligne
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http://tchatlignec.transilien.com
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suivre l’actualité de la ligne
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sur inscription
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recevoir de l’info trafic en direct
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Pour rester informés  
ou échanger avec nous


